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ALLMÄNNA VILLKOR FÖR UTFLYKTERNA

SÅ BOKAR DU UTFLYKTERNA
Utflykterna bokas ombord. Första dagen till havs kommer 
kryssningspersonalen ombord att presentera utflykterna. Då finns även 
tid att ställa frågor om utflykterna. Fyll i bokningsformuläret med ditt 
utflyktsval och lämna blanketten vid Utflyktsdisken (Shore Excursion 
Desk) vid Receptionen. Öppethållande framgår av dagsprogrammet 
och likaså tid för sista anmälan. 

Utflyktsprogrammet är skapat för att visa dig höjdpunkter vid varje 
hamnbesök och öka din behållning av kryssningen. Vår utflyktschef 
(Shore Excursion Manager) ger dig mer information ombord så att 
du kan boka rätt utflykter.

BETALNING
Både förhandsbokade utflykter och utflykter som bokas bord, debiteras 
ditt ombordkonto och när du undertecknat din beställning levereras 
utflyktsbiljetterna till dig.

UTFLYKTSTIDER
Angivna tider på bokningsformuläret är ungefärliga. Av dagsprogrammet 
framgår samlingstid för respektive utflykt. Samling sker i Calypso 
Show lounge 15 minuter före varje utflykts angivna avgångstid. 
En kryssningsvärd eskorterar varje grupp till kajen och den väntande 
bussen. OBS att ett minimum- och maximumdeltagarantal finns för varje 
utflykt. Mellan en för- och eftermiddagsutflykt finns tid för lunch, men 
den kan vara begränsad, speciellt om förseningar uppstår.

UTFLYKTSPRISER
I priserna inkluderas transporter, inträdesbiljetter, guide och i 
förekommande fall måltider. Barn under 12 år får 50% rabatt på alla 
utflykter. Barn under 2 år utan eget säte i bussen, deltar utan kostnad 
och behöver inte heller någon biljett.

ÅTERBETALNING AV UTFLYKT
Avgift för utflykt som ställs in p g a för lågt deltagarantal återbetalas 
ombord. Utflykt som avbeställes ombord efter det att utflyktsbokningen 
stängts kan ej återbetalas såvida avbokning ej sker p g a medicinska 
skäl, som bekräftas av fartygets läkare.

VIDEO- OCH KAMERAAVGIFTER
Observera att det kan förekomma video- och kameraavgifter som ej 
ingår i utflykternas pris. 
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PASSAGERARE UNDER 18 ÅR
Passagerare under 18 år får endast delta i utflykterna i sällskap med 
en vuxen.

KLÄDSEL
Det är lämpligt att ta med lättpackade regnkläder. Tänk på att ha väl 
ingångna skor på utflykter med längre promenader. Vid besök i framför 
allt ortodoxa kyrkor uppskattas om kvinnor har täckta axlar samt 
huvudduk.

PASSAGERARE MED BEGRÄNSAD 
RÖRLIGHET
Observera att tillgänglighet till vissa transporter och attraktioner kan 
vara begränsad. Om du är osäker, vänligen kontakta Utflyktsdisken 
ombord för rådfrågning innan du bokar utflykten. Passagerare som 
är i behov av rullstol under utflykterna måste delta i sällskap med en 
person som kan assistera dem.  

RÖKNING
Rökförbud gäller i alla bussar under utflykterna.

RESTAURERINGSARBETEN
Vänligen observera att restaureringsarbeten av t ex byggnader kan 
innebära att byggnaden döljs av dammattor. Vi reserverar oss för att 
sådana skyl kan förekomma.

TRANSPORT
Gäster som vill göra utflykten i sällskap ska lämna fartyget tillsammans. 
Passagerare som avviker under en utflykt, ansvarar själva för att 
ta sig tillbaka till fartyget. Passagerare som ej deltar i arrangerade 
utflykter ansvara själv för att ta sig tillbaka till fartyget i tid för avgång. 
Observera att standarden på transporter varierar mellan länder och att 
luftkonditionerade bussar inte är tillgängliga överallt.

GUIDER
Vänligen observera att det i någon hamn kan förekomma att 
svensktalande guider ej kan sköta guidningen i alla bussar. I sådana fall 
kan det förekomma skandinavisktalande guider.
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FÖRSÄKRING
Vi rekommenderar att en försäkring tecknas innan avresan som skydd 
mot förluster, skador, inställda resor, sjukdom och medicinska kostnader 
som kan uppstå under din resa. Rederiet tar ej ansvar för skador och 
förluster som uppstår i samband med flyg, hotellvistelser eller andra 
aktiviteter under din resa. För ytterligare information, vänligen kontakta 
din resebyrå.

VIKTIG INFORMATION
För passagerarnas säkerhet och garanti genomförs alla utflykterna 
av lokala professionella utflyktsagenter med godkända försäkringar. 
Endast fartygets Shore Excursion Manager kan arrangera och mottaga 
betalning för utflykter ombord på denna kryssning. Villkoren för 
utflykterna regleras av informationen ovan samt de villkor som finns på 
omslaget till din kryssningsbiljett. 
Var uppmärksam så du inte glömmer eller lämnar föremål utan uppsikt, 
såsom id-handlingar, värdesaker, mediciner eller andra föremål. Rederiet 
tar ej ansvar för skador eller förluster av föremål under utflykterna. 

De köpta utflykterna är inkluderade i de villkor och avtal som ingicks genom 
den passagerarbiljett som utställts innan denna kryssning inleddes. 
Denna utflyktsinformation representerar utflyktsplanering i februari 
2011. Senare händelser kan medföra tvingande förändringar av både 
planering och priser. Om sådan händelser inträffar kommer rederiet om 
möjligt informera i förväg. Den givna utflyktsinformationen kan således 
förändras. 

ANSVARSBEGRÄNSNINGAR
First Quality Cruises ansvar gäller inte utanför fartyget. First Quality 
Cruises avsäger sig allt ansvar när det gäller förlust eller skada på 
bagage eller egendom, för personskada eller dödsfall, och för förlust 
på grund av förseningar som uppstår vid egna handlingar eller brist på 
handlingar, eller försummelse av självständiga underleverantörer som 
t.ex. flygbolag, hotell, utflyktsarrangörer, restauranger, transportbolag 
eller andra leverantörer av tjänster eller faciliteter. 

Rederiet har iakttagit all omsorg och kunnande vid val av arrangör av 
utflykterna och ställt kravet att arrangören följer alla lokala, nationella 
och internationella bestämmer och lagstiftning. Rederiet kräver därför 
att alla arrangörer av utflykter skall vara försäkrade samt ha och strikt 
följa sina egna säkerhetsbestämmelser och säkerhetssystem.

Allt som är anordnat för passagerarna av självständiga leverantörer, 
är ordnat endast med hänsyn till passageraren, och utförs på 
passagerarens egen risk.



De sju systrarna
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GEIRANGER, Norge

07

A – Geirangerfjorden - Dalsnibba 
(förmiddagstur – c:a 3 timmar)

Utflykten startar från det lilla samhället Geiranger, som är en 
av Norges mest kända turistorter och ligger längst in i den 
mycket vackra Geirangerfjorden. Från havsnivån tar oss bussen på 
vindlande vägar upp till Dalsnibba som ligger på 1500 meters höjd 
och varifrån man, vid klart väder, har en underbar utsikt över det 
omgivande fjällandskapet och den inre delen av Geirangerfjorden. 
På vägen upp mot Dalsnibba eller på vägen tillbaka till Geiranger 
stannar vi till vid Flydals utsiktspunkt, varifrån de mest kända 
bilderna över Geirangerfjorden är tagna.

Utflykten genomförs vid minimum 30 deltagare. Om vägen till Dalsnibba är 
stängd p.g.a. snö, ersätts utflykten med utflykt A1. Priset för utflykten är det 
samma. Observera att vägen är mycket brant och kurvig.

Fredag, 6 maj

Geirangerfjorden

A1 – Örnstigen och Fjordcentret
(förmiddagstur - c:a 3 timmar)

Våra bussar och guider väntar på kajen varifrån vi kör till Flydals 
utsiktspunkt. Här gör vi ett fotostopp och beundrar utsikten över 
fjorden och fartyget långt där nere. Vi fortsätter till Geiranger 
Fjordcenter vars intressanta utställning visar levnadsvillkoren för 
människorna kring fjorden. Bildspelet ”Från berg till fjord” visar 
fantastiska bilder av livet kring fjorden under de fyra årstiderna. 
Vi kör ner till byn igen och fortsätter till Geirangerfjordens norra sida 
för att köra uppför Örnstigen. Örnstigen har elva stycken hårnålskurvor 
och är inhuggen i bergssidan. Utsikten från utsiktspunkten Örnnästet 
är fantastisk och i fjärran ser vi de berömda vattenfallen De sju 
systrarna. Vi återvänder samma väg till Geiranger och fartyget. 

Observera att vägen är mycket brant och kurvig.
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Briksdalsglaciären



OLDEN, Norge 

A – Fjaerland och Norska glaciärcentret 
(heldagstur med lunch-paket c:a 7 timmar)

Det lilla samhället Olden ligger längst in i den vackra Nordfjorden, 
som är 90 km lång och sträcker sig nästan ända fram till 
Jostedalsbreen, det europeiska fastlandets största glaciär. Under 
största delen av 1900-talet har glaciären minskat i storlek men 
under de senaste tio åren har den åter visat en tillväxt.
Från Olden beger vi oss mot Utvik och stannar efter samhället för ett 
fotostopp. Vi kommer till samhället Skei vid sjön Jolstervatnet och 
sedan kör vi genom en lång tunnel, delvis under Jostedalsbreen till 
Fjærland. Denna väg blev färdig 1986 och innan dess var Fjærland 
utan vägförbindelse. 1991 öppnades norska glaciärcentret strax 
utanför Fjærstad. Syftet med centrat är att forska och sprida 
kunskap om snö, is och glaciärer. Här visas bl.a. en bredduksfilm 
om glaciärer.
Efter besöket i Fjærland ser vi Bøyabreen som är en del av den 
stora Jostedalsbreen. Efter detta besök vänder vi tillbaka till Olden 
samma väg.

Utflykten genomförs med minimum 30 deltagare. 
Begränsade promenader. 
Lunch medtages från fartyget. 
Utflykten krockar med utflykt B och C.

Lördag, 7 maj 

Oldevatnet

09
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B – Olden och Briksdalsglaciären
(morgonutflykt – c:a 4 timmar)

Efter en snabb titt på samhället Olden följer vi älven, som är rik på lax och 
öring, till sjön Oldevatnet, där vi gör en kort paus och får en första vy mot de 
omgivande bergen med Jostedalsbreen. Från Briksdals fjällstuga är 
det en ca 45 minuter lång promenad upp till glaciären genom bedövande 
vacker natur med vitgnistrande is i glaciärtungorna, häftiga vattenfall som 
kastar sig ut över bergssidorna och en friskt grön natur som hela tiden 
göds av luftfuktigheten från de många vattenfallen utmed gångvägen 
upp till glaciären. Om du inte tror dig kunna promenera upp till glaciären 
finns det ett begränsat antal fordon, liknande golfbilar, som man kan 
boka och betala vid fjällstugan. Varje fordon kan ta sju personer. När man 
kommit upp till fordonens parkering är det ca 10 minuters promenad till 
glaciärsjön. Efter besöket vid glaciären är du välkommen att dricka 
kaffe eller te med hembakad kaka vid fjällstugan.

Utflykten genomförs med minimum av 30 deltagare. 
Vi rekommenderar bekväma promenadskor. Utflykten avgår tidigt från fartyget. 
Utflykten krockar med utflykt A.
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C – Jostedalens Nationalparkscenter   
(eftermiddag – c:a 2,5 timmar)

Jostedalsbreen har alltid varit mycket viktig för det vackra 
landskapet runt Nordfjorden.
De brusande älvarna har alltid varit rika på fisk, luftfuktigheten har 
skapat grönskande dalgångar utan like och i dalgångarna har det 
odlats frukt och grönsaker.
Denna eftermiddagstur tar dig utmed Nordfjordens vackra 
stränder förbi Loen och Stryn och vidare in i den vackra 
Stryndalen, där Jostedalens Nationalparkscenter öppnades 
1993.
Här finns en vetenskaplig utställning med en modell av glaciärer 
och här visas en mycket intressant film om Jostedals-glaciären. 
Det finns även en trädgård med en mycket intressant odling av 
den vilda floran i området.

Denna utflykt genomförs med ett minimum av 30 deltagare. 
Utflykten krockar med utflykt A.

Oldevatnet



Sivle fossen
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FLÅM, Norge  

A – Från Flåm till Gudvangen 
(heldagsutflykt med buffélunch – c:a 7 tim)

Flåm ligger i Sognefjordens innersta del, som kallas Auerlandsfjorden, 
ochsom av många anses vara den vackraste av alla norska fjordar. 
Alldeles vid stranden ligger Flåms järnvägsstation och härifrån 
startar den världsberömda Flåmsbanen, den kanske mest 
dramatiska och spektakulära av alla Europas järnvägar.
Resan går upp genom den smala och branta dalgången med 
underbara vyer över snöklädda berg, strida vatten och häftiga 
vattenfall. Vid Kjosfossens vattenfall gör tåget ett kort stopp så vi 
kan beundra det livliga fallet. Efter 20 tunnlar är man framme vid 
Myrdals järnvägsstation, där vi byter vagn till Bergen-linjen för att 
fortsätta över Hardangervidda till staden Voss. I Voss avnjuter vi en 
lunchbuffé på ett av stadens hotell (kaffe ingår i priset).
Från Voss fortsätter vi med buss (avgång från parkeringen vid 
hotellet) och vi gör ett första uppehåll vid Tvindefossens dubbla 
vattenfall alldeles utanför Voss. Resan fortsätter sedan till Stalheims-
kleivas kända väg som anlades första gången 1842–1849. Vägen är 
brant med en lutning på 1:5 och har på 1,5 km 13 skarpa kurvor och 
är en stor upplevelse. Efter Stalheimskleiva passeras Sivle vattenfall 
som med en fallhöjd på hela 240 meter är majestätiskt. Det är nu 
bara en kort bit kvar till kajen i Gudvangen, där utflykten avslutas.

Utflykten genomförs med ett minimum av 30 deltagare och maximum 
130 deltagare. Observera att vägarna är mycket kurviga. 
Utflykten kolliderar med utflykt B och C.

Söndag 8 maj

Flåm
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B – Flåmsbanen  
(morgontur – c:a 3¼ timmar)

Flåm ligger längst in i den 20 mil långa Sognefjorden – Norges 
längsta och mest majestätiska fjord. Du är välkommen att delta 
i denna spektakulära tågresa med Flåmsbanen från Flåm till 
Vattnahalsen. Tågresan anses vara den mest dramatiska i Europa. 
Flåmsbanen är ett mästerverk i byggnadskonst. Banan är bara 
20 km och stiger från havsnivå till 867 meter över havet. Från 
Auerlandsfjordens strand går banan genom den smala och branta 
dalgången, genom 20 tunnlar och serverar underbara vyer över 
strida vatten, snöklädda berg och häftiga vattenfall. Vid Kjosfossen 
stannar tåget en liten stund för att vi ska hinna njuta av det fantastiska 
vattenfallet. Vi lämnar tåget vid Vatnahalsens järnvägsstation och 
promenerar ca 100 meter till hotellet där vi njuter av en kopp kaffe 
och våfflor med sylt och grädde. Efter ca 50 minuter till en timme 
i den friska bergsluften på 867 meters höjd går vi åter ombord på 
tåget och gör om tågresan tillbaka ner till Flåm.

Utflykten genomförs med ett minimum av 30 deltagare och med maximalt 
200. Bekväma promenadskor rekommenderas. Kortare promenader och vissa 
trappsteg förekommer. Gäster som även deltar i utflykt C ges begränsad tid för 
lunch. Utflykten avgår tidigt från fartyget. 
Utflykten kolliderar med utflykt A.

Flåmsbanen
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C – Stalheim och Tvinde vattenfall  
(eftermiddagstur – c:a 4 timmar)

Denna utflykt startar från Flåm och går tvärs över berget till 
Gudvangen och snart börjar resan upp genom den smala och 
vackra Nærødalen till Stalheims Hotell som ligger på drygt 400 
meters höjd över fjorden. Vägen till hotellet byggdes 1842 – 1845 
och har en stigning på 20% på 1,5 km i 13 skarpa kurvor. Det har 
funnits ett värdshus på platsen sedan 1640-talet men dagens 
hotell är en modern skapelse från 1960-talet. Hotellet är inrett med 
både moderna och antika skandinaviska möbler. Här kan du ta en 
kaffepaus och kanske även besöka hotellets souvenirshop, som 
även säljer fin norsk hemslöjd. 
Turen fortsätter till Tvindefossens två vattenfall och på vår väg dit 
passerar vi byarna Oppheim och Vinje. Under färden mot Gudvangen 
reser du nu ner för Stalhemskleivi och passerar Stalheimsfossen och 
Sivlefossen, som har ett fritt fall på 240 meter.
De många stenstaketen runt dalens bondgårdar skyddar under vintern 
gårdarna mot sten- och snölaviner. Du är snart vid kajen i Gudvangen.

Utflykten genomförs med minimum 30 deltagare. 
Kortare promenader på grusgångar både vid Stalheims Hotel samt från 
parkeringen till Tvinde vattenfall. Observera att utflykten startar i Flåm och 
avslutas i Gudvangen. Vägarna är mycket kurviga. 
Utflykten kolliderar med utflykt A. 

Tvinde vattenfall



Bergen
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BERGEN, Norge  Måndag 9 maj 

A – Bryggen och Flöien 
(förmiddagstur – c:a 3 timmar)

Bergen grundlades 1070 och var fram till 1830 Norges 
största stad. Vi börjar turen med en promenad genom 
”Bryggen” med medeltida lagerhus i trä, byggda under 

stadens hansatid. 
Byggnaderna är upptagna på UNESCO:s världsarvslista och under 
vår promenad får vi en inblick i hur det var att leva i kvarteren under 
medeltiden. 
Idag är Bryggen en mycket populär stadsdel för målande och 
vävande konstnärer och olika konsthantverkare gör en promenad 
genom stadsdelen extra intressant. 
Promenaden avslutas vid Bergens kända Fisk- och blomstermarknad, 
där vi kan se den senaste fångsten av fisk och skaldjur. 
Vi fortsätter därefter med buss till det moderna Bergen och Flöien 
med sin bergbana. Resan upp tar 5 minuter och toppen på 320 m.ö.h. 
bjuder på en strålande utsikt över Bergen och dess omgivningar.

Utflykten genomförs vid minimum 30 deltagare. 
Vi rekommenderar bekväma promenadskor.
C:a 30 minuters promenad genom Bryggen till Fiskmarknaden. 
Utflykten avgår från fartyget tidigt. 
Utflykten kolliderar med utflykt B.



Fantoft stavkyrka
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B – Griegs Troldhaugen och Fantofts stavkyrka  
(förmiddagstur – c:a 3 timmar)

Vi passerar Bergens kända ”Bryggen” med medeltida lagerhus i trä, 
byggda under stadens hansatid, lämnar centrum och beger oss 
direkt till Troldhaugen, som var kompositören Edvard Griegs hem 
i 22 år. Huset är beläget vid den fridfulla sjön Nordås och kallas 
ibland ”musikälskarens lilla Eden”. 
Vi fortsätter till Fantoft och ser den nya stavkyrkan. Orginalkyrkan 
byggdes 1150 men brann ner 1992. 
Den nya kyrkan är en exakt kopia av den gamla med ornament och 
drakhuvud snidade i trä. Åter i Bergen stannar vi till vid den livliga 
fisk- och blomstermarknaden. 
Härifrån är det bara ca 15 minuters promenad till fartyget så om du 
vill gå på egen shopping i Bergen kan du lämna utflyktsbussen här.

Utflykten genomförs vid minimum 30 deltagare. 
Det är ca tio minuters promenad från parkeringsplatsen till Griegs hus och fem 
minuters promenad till Stavkyrkan. 
Utflykten avgår tidigt från fartyget. 
Utflykten kolliderar med utflykt A.
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PRISER

Anlöpningshamn Datum Utflykts kod / Utflykter Ca längd
Vuxen

Pris SEK

GEIRANGER 06.05 A Geirangerfjorden - 
Dalsnibba FM 3h00 800 SEK

OLDEN 07.05

A Fjaerland och Norska 
glaciärcentret

Hel dag med 
lunch-paket 7h00 1 050 SEK

B Olden och 
Briksdalsglaciären FM 4h00 745 SEK

C Jostedalens 
Nationalparkscenter EM 2h30 660 SEK

FLÅM 08.05

A Från Flåm till 
Gudvangen

Hel dag 
med buffélunch 7h00 1 500 SEK

B Flåmsbanen FM 3h15 770 SEK

C Stalheim och Tvinde 
vattenfall EM 4h00 730 SEK

BERGEN 09.05

A Bryggen och Flöien FM 3h00 490 SEK

B Griegs Troldhaugen 
och Fantofts stavkyrka FM 3h00 530 SEK
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